Communloué van de cligntenrand thuiszorg Omring
Op basis van de notulen van datum: 12 junl 2024

Bloktijden.
Het invoeren van bloktijden van 3 uur is nog onderwerp van discussie tussen de zorgdirectie en de
cliéntenraad.

(Volledig Pakket Thuis) VPT en de cliéntenvertegenwoordiging.
Het is nog niet duidelijk of de cliéntenraad de cliénten in de VPT vertegenwoordigd of dat dit via
intramuraal zal geschieden. De verwachting is dat dit september/oktober duidelijk zal worden.

Enquéte.

Op de enquéte zijn 14 reacties gekomen. Niet erg veel.

Het invullen van de enquéte kon alleen digitaal via een Q-R code.

De cliéntenraad gaat in overleg met de manager communicatie en medewerker marketing.
Er is een voorstel om ieder lid van de cliéntenraad zo’n 10 cliénten te laten bellen.

Kwaliteit en klachten.
Met de kwaliteitsmedewerkers kan nog niet overlegd worden aangezien er nog geen rapportages zijn
en klachten meldingen niet paraat zijn.

Kandidaat manager Zorg en Bedrijfsvoering Thuiszorg.
De cliéntenraad zal aanschuiven bij het sollicitatiegesprek.

Vacature leden cliéntenraad.

Er is inmiddels 1 lid aan de cliéntenraad toegevoegd. Deze persoon zal nog door de zorgdirectie
worden geinstalleerd.

Voor de twee vacatures die nog open staan wordt het actief werven tijdelijk gestaakt, tot er meer
duidelijkheid is over de toekomst van de cliéntenraad inzake de regiovorming.

De notulen zijn altijd bij het secretariaat opvraagbaar via: clientenraadthuiszorg@omring.nl.




